
Бланка за връщане на продукт 
Адрес за връщане на артикулите:   
Wizzkids.store, Офис на Еконт София Арсеналски, ул. „Димитър Хаджикоцев“ 12, 1421 ж.к. Лозенец, 

София, България 

Данни за клиента и банкова сметка за връщане на сумата: 
Име, Фамилия*  

Моб. Телефон*  

Имейл*  

Банковата сметка Име*  

Банковата сметка IBAN*  

(*) индикира задължително поле 

Данни за върнатите продукти: 
Продуктов Код* Описание на продукта К-во Причина за връщане* 

   1     2      3    4     5 

    

    

    

    

    

    

*Oградете с кръг приложимото:  1.  Грешен размер; 2. Изглевда различно от снимката; 3. Грешен 

модел или размер; 4. Дефектен артикул; 5. Друго – моля пояснете: 

___________________________________________________________________________________ 

Условия за връщане 
Всеки клиент закупил стока от Wizzkids.store има право да я върне в рамките на 14 календарни дена 

след получаването й, ако са спазени следните условия: 

• Запазен добър търговски вид – дрехата не е носена, прана, гладена, скъсана или третирана по 

какъвто и да е начин. 

• Запазени всички етикети, аксесоари (ако е имало такива), опаковка (ако е имало такава). 

• Оригинал на разписка за пощенски паричен превод издадена от фирмата превозвач при 

плащане с наложен платеж или касов бон/фактура ако е платено по банков път или с карта. 

Транспортните разходи по връщането на стоката са изцяло за сметка на клиента!  Клиентът избира с 

кой куриер да върне стоката към нас.  

Възстановяването на сума за закупен продукт става след приемане на пратката от наша страна в 

нейната цялост. Възстановяване на сумата става по банков път в рамките на 14 работни дни от 

датата на получаване на поръчката. Фирмата не носи отговорност за грешно посочени данни на 

банкова сметка. 


